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Au travers d'initiatives locales et 
participatives, les quartiers de la Porte 
Ouest longtemps oubliés, revivent ! 
L'Espace Citoyen, les animateurs de 
quartier, la maison pour associations et 
surtout les riverains se mobilisent

Et encore...

Partenariat :Le Centre Régional d'Intégration de CharleroiP.3
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Paroles d'acteur sur :  « les 5 ans de la mpa »

Portrait : Robert Mathelart
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L'associatif … une affaire de citoyenneté

Donner une voix aux petites associations

Bercé dans le milieu associatif, Robert Mathelart a rejoint dès 
l'âge de 6 ans le patro de sa localité.  « A l'époque, c'était un 
véritable lieu de vie et d'apprentissage.  Les loisirs y étaient 
réellement éducatifs.  On apprenait les notions de justice, de 
clarté, d'égalité, on apprenait l'usage de la parole publique et 
ce que signifiait l'engagement. »  Après ses études, il a été 
vicaire à Marchienne-au-pont pendant 14 ans.  Toujours 
impliqué dans le milieu associatif local, une grande partie de 
son temps est consacrée à l'écoute des habitants des 
quartiers.  Via la mise en place de diverses initiatives, il 
tentera de répondre aux besoins de la population ouvrière.  
Curé, doyen et ensuite doyen principal, responsable de 9 
doyennés, Robert Mathelart a eu une responsabilité 
associative plus large: «On tente de former et de contribuer à 
la mise en ordre administrative des petites associations de 
notre réseau.  On leur rend de nombreux services 
malheureusement nous ne disposons pas toujours des 
moyens adéquats pour le faire de manière efficiente.»  

C'est lors des prémisses du projet mpa que Robert Mathelart 
a été contacté par le Bourgmestre de Charleroi pour siéger au 
sein du CA afin que les différents courants soient associés.  
Robert Mathelart représentait ainsi l'associatif chrétien, le 
caritatif et l'aide aux personnes les plus démunies.  
Fort de son expérience et de sa connaissance du monde 
associatif local, il a rapidement défendu un des objectifs de la 
mpa, celui de mettre en œuvre des services, des moyens et 
des effectifs pour aider les associations dans leur démarrage, 
leur fonctionnement et leur développement.
« De telles aides favorisent l'efficacité des associations, ce 
sont de réels outils citoyens puisque les associations peuvent, 
grâce à elles, poursuivre leur but essentiel d'aide aux autres.  
Par le biais de ces services la mpa a donné une voix aux 
petites associations afin qu'elles aussi, même si elles sont 
moins représentées, poursuivent leurs objectifs et aient les 
moyens de réussir.  La mpa a atteint ce but avec succès et 
sans aucune prise de pouvoir.»
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Membre fondateur de la mpa, Robert Mathelart a 
siégé près de 4 ans au sein du conseil 
d'administration de l'asbl.  Sa longue expérience du 
monde associatif, son regard objectif et son 
humanité ont contribué à l'émergence de certaines 
missions de la mpa, à son éthique.  Sans son 
implication -ni celle des autres membres du CA- la 
mpa ne serait pas ce qu'elle est aujourd'hui.  
Entretien avec un doyen hors pair….

Se connaître et se reconnaître

Robert Mathelart souligne que le maillage du secteur 
associatif était également un objectif essentiel de la 
mpa dès son émergence, d'autant que les petites 
associations ne peuvent fonctionner durablement et 
initier des projets qu'en réseau.  Il témoigne: « certes il 
existait déjà dans notre domaine des fédérations 
régionales avant l'émergence de la mpa, mais le travail 
initié par celle-ci a permis et appris aux associations de 
secteurs différents à se connaître, se rencontrer et se 
reconnaître par la visibilité d'actions communes. »
L'avenir de la mpa devrait se dessiner selon lui en 
renforçant cette mission.
Le travail de l’ASBL est un réel investissement pour une 
reconnaissance du volontariat et une pratique efficiente 
de celui-ci.  « Se faire connaître, joindre les bonnes 
personnes, tant les candidats que les organismes, 
comprendre et écouter ceux qui ont envie de s’investir 
pour une qualité de vie meilleure, percevoir les 
demandes des associations locales… sont autant de 
points qui favorisent le maillage associatif et le 
décloisonnement des individus. »  De plus en plus 
d’organismes se réfèrent à l’ASBL pour satisfaire leur 
demande et « c’est cet effet boule de neige dans le 
secteur associatif qui nous motive à promouvoir la 
qualité des services pour un mieux être” ».

5ans
à votre service
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Robert Mathelart
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Un anniversaire fait forcément 
référence au passé même si 
celui-ci est récent.

La maison pour associations fête 
ses cinq ans en inaugurant de 
nouveaux espaces.  C'est le signe 
que tout reste à développer et à 
imaginer… même si le chemin 
parcouru peut légitimement 
engendrer un sentiment de fierté.

Citer ici toutes les personnes qui 
ont permis la mise en place d'un 
dispositif original  et toujours 
unique en son genre en Belgique  
transformerait cet édito en 
générique, tant il a fallu réunir 
d'énergies et de volontés pour 
donner vie à l'idée.

Mais s'il ne fallait citer qu'un 
acteur de cette épopée, je 
citerais notre Président, Jacques 
VAN GOMPEL.  Grâce à la 
confiance qu'il a voulu mettre 
dans ce projet, grâce à sa volonté 
opiniâtre de donner les moyens 
de réussir, aujourd'hui, nous 
pouvons être confiants en l'avenir 
de la maison pour associations.

C'est le monde associatif de 
Charleroi qui donne force de vie à 
la mpa aujourd'hui.  Parce que la 
mpa est la Maison de toutes les 
associations qui y adhèrent, c'est 
une action démocratique et 
citoyenne qui s'inscrit dans la 
dynamique nouvelle du Pacte 
associatif.  
Mais cela,  c'est déjà demain…

Bon anniversaire à toutes celles et 
ceux qui sont la maison pour 
associations !

MP

Annonces

L
a Ville de Tourcoing a souhaité mettre en place une 
charte de la vie associative. Elle a demandé à la 
Maison des Associations de jouer le rôle de pilote 

technique de l’opération. 
Depuis 2003, la MdA a contribué activement aux     
différentes étapes de sa rédaction :
- 2003 était l’année de la mobilisation des acteurs    
  associatifs
- 2004, l’année de l’écriture de la charte.
- En 2005, des manifestations ont eu lieu pour son  
  lancement officiel.
C’est sur cette démarche et sur l’écrit final de la charte que 
nous avons pris le temps d’échanges entre la Maison des 
Associations de Tourcoing et la maison pour associations 
de Charleroi.

Un processus très proche

INTERREG III / Charte associative – 
Pacte associatif   

Le château Mondron a 
besoin de vous !
L ' A S B L S t - L a m b e r t   
Château Mondron est à la 
recherche de bénévoles 
(secrétaires, archivistes, 
jardiniers ou passionnés). 
Impliquez- vous dans une 
action sociale ! 
Aidez l'ASBL à sauver ce 
patrimoine historique de 
notre belle région. 
Comment faire ?
Contac tez  Mons ieur  
PACIFICI Fabian au
Château Mondron (1881)
57, Chaussée de Fleurus
6040 Jumet  Hamendes
Tel : 071/41.61.08
E - m a i l  :  
lechateaumondron@hot
mail.com 

Le 25 mars prochain la 
mpa fête ses 5 ans ! Vous 
y êtes tous cordialement 
invités.
Où ? à la mpa 
 80, route de Mons 
6030 Marchienne-au-
Pont
Tel : 071/53.91.53
Quand ? L e  2 5  m a r s  
2006 dès 9h00

Alberto Mulas - Directeur Général de la Cité de l'enfance

Une démarche citoyenne et un interface
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Echange d’expériences entre Tourcoing et 
Charleroi

L
a Charte de la Vie associative a été signée par le 
Maire de Tourcoing, le 30 septembre 2005, en 
présence d’Edith Arnould Brill, Présidente du Conseil 

national de la vie associative en France. La MdA de 
Tourcoing se mobilise maintenant afin de faire vivre cette 
Charte, elle a mis en place un Comité d’animation qui 
programme des rencontres thématiques et incite les 
acteurs associatifs à signer la Charte. Charleroi suit un 
processus comparable par la mise en place du Pacte 
associatif qui lui a été confiée par la Ville de Charleroi. Un 
comité de pilotage réunissant des acteurs associatifs et 
des représentants des partis politiques, a été mis en place 
en janvier 2006. Les acteurs de la Charte tourquenoise 
seront impliqués dans cette démarche dans le cadre du 
programme Interreg, FORM’ACTEURS. L’adjointe au 
Maire de la vie associative de Tourcoing s’est rendue le 22 
août à Charleroi afin d’initier cette nouvelle collaboration 
entre les deux villes. 

Un cadre pour la collaboration pouvoirs 
publics-associations

L
a Charte constitue un élément clé du 
développement des relations entre le 
pouvoir public et le monde associatif. Elle 

préfigure le cadre des relations et des modalités de 
collaboration. Ces dernières années, les pouvoirs 
publics ont délégué nombre de missions au 
secteur associatif. Il convient cependant de définir 
le cadre éthique, les modalités et les buts de ces 
collaborations. Cet enjeu est particulièrement 
important si on tient compte des distanciations 
multiculturelles qui traversent le monde associatif 
et de la diversité des représentations qui 
s'entrechoquent parfois avec la logique même de 
l'action publique.
 

Paroles d’acteur sur..

O
euvrant dans le secteur associatif depuis près 
de 21 ans, l'expérience d'Alberto Mulas s'est 
articulée autour de divers mouvements 

citoyens: «L'associatif était à l'époque la voie la plus 
directe pour agir sur la société.  J'ai chaque fois tenté 
d'amener ma pierre pour lutter contre l'exclusion 
qu'elle soit économique, sociale ou autre.  C'était ma 
façon de participer, d'être un citoyen acteur avant de 
m'investir ensuite parallèlement dans une démarche 
politique. »
Lorsque Marc Parmentier lui a fait part du projet mpa, il 
a accepté sans hésitation : «La mpa s'est présentée 
comme une sorte d'interface entre le pouvoir local et le 
monde associatif, ce qui était nécessaire.  J'avais 
justement toujours milité pour qu'il n'y ait pas 
d'antagonisme entre ces deux pôles. Marc Parmentier, 
en tant que personne, représente bien cette synthèse.  
Il a démarré aussi et longuement dans le secteur 
associatif avant de s'investir dans le Politique.»  
D'après lui, il fut un temps où on mettait en exergue les 
grosses institutions publiques et avait un regard un peu 
dubitatif sur le monde des associations.  Les choses 

ont à présent changé et la mpa a, selon lui, contribué à 
faire évoluer les mentalités dans ce sens.

Par ailleurs, il souligne que la mise à disposition d'outils 
et de services répond à un réel besoin.  Qu'elles soient 
petites ou grandes les  associations disposent dès lors 
des moyens nécessaires pour mener des actions de 
qualité.  «La mpa a su éviter l'écueil d'assister les 
associations ou de devenir opérateur.  Elle est 
réellement perçue comme un support, une locomotive 
n'entrant pas en concurrence avec le monde associatif, 
c'est important!»  Il reste à présent à la mpa, selon 
Alberto Mulas, à renforcer le maillage entre 
associations de différents secteurs et organiser le 
décloisonnement. «Même si c'est déjà une des 
missions de la mpa, elle doit continuer dans ce sens et 
renforcer cet objectif de convaincre les associations 
d'agir ensemble, d'additionner les personnes venant 
de tout secteur… A ce niveau il y a encore des voies 
intéressantes à explorer».

Fabrice Eeklaer  Secrétaire régional du Mouvement Ouvrier Chrétien Charleroi-Thuin

Un rôle d'ensemblier 

L
e parcours professionnel de Fabrice Eeklaer 
s'oriente très vite vers le MOC où il a eu 
notamment en charge l'éducation permanente, la 

formation des militants et l'action locale.  Ses fonctions 
lui ont permis d'avoir de nombreux contacts tant avec le 
monde associatif carolo que le monde politique.  
Impliqué dans d'autres associations il a toujours eu la 
volonté de s'investir dans des projets concrets ayant 
comme caractéristiques de respecter trois 
transversales qu'il identifie comme suit : atteindre une 
plus grande égalité en terme de résultat, répondre aux 
besoins et problématiques des citoyens en tenant 
compte qu'ils sont eux-mêmes des ressources pour y 
remédier, œuvrer dans un front commun.
Ces transversales il les a reconnues lors de la mise au 
point du projet mpa, c'est pourquoi il a accepté de s'y 
associer. «J'ai senti cette volonté dès le départ dans le 
chef de Marc Parmentier et des autres acteurs à 
l'origine du projet, de ne pas se cantonner dans une 
dimension de service, cela aurait été une dérive 
facile.» En effet, la mise en réseau du secteur 
associatif était également un objectif essentiel et 
répondait à un besoin : «Les associations  ont des 
réflexions en interne sur leur volonté de sortir d'une 

logique de pilier, de travailler en réseau… Avoir un 
ensemblier qui reconnaît que la transversalité est la 
voie à prendre répond aussi à leurs attentes »

Concrètement, avec Paul Trigalet, Solidarités 
Nouvelles et Pascal Rigot, AJMO, le MOC a eu 
l'intention de diffuser le film d'Hugues Le Paige «Il fare 
Politica».  « Cette soirée débat a été une réussite non 
pas parce que des membres du CA l'organisaient ou 
parce que Hugues Le Paige est une star ! Mais bien 
parce que le maillage associatif a bien fonctionné, 
parce que les associations  se connaissent et qu'il y a 
une certaine confiance au sein du réseau : on y 
respecte les particularités de chacun  tout en tentant de 
réaliser des initiatives sur base de nos convergences.  
De plus, on savait que la mpa représentait le lieu pour, 
qu'entre initiateurs, on ait la possibilité de se voir et d'en 
parler, on savait qu'on y trouverait les ressources, 
l'énergie et la logistique nécessaires.  Sans logistique 
notre projet n'aurait pas vu le jour ou bien moins 
rapidement.» C'est dans ce sens, dans ce rôle de 
catalyseur, que la mpa selon Fabrice Eeklaer voit son 
avenir. 



L
e CRIC a été créé dans le 
cadre du décret wallon du 
04/07/1996 relatif à 

l'intégration des personnes 
étrangères ou d'origine étran-
gère (voir Impact numéro 1). Le 
soutien méthodologique et 
logistique qu'il apporte aux 
associations s'inscrit, rappe-
lons-le, dans une dynamique 
de maillage associatif.

“La mpa est issue de ce 
réseau qui est le fruit d'une 
co l l abo ra t i on  avec  les  
associations”, affirme Chantal 
Gosseau, Directrice du CRIC. 
La dynamique et l'ampleur du 
projet  ont  dépassé les 
missions dévolues au CRIC. 
Un dispositif à plus large 
spectre qui prend en compte 
l'ensemble des besoins de ces 
associations s'imposait, ce fut 
chose faite avec la mise sur 
pied du projet de la maison 
pour associations.

Il faut dire que le réseau animé 
par le CRIC, par le truchement 
du conseil représentatif des 
associations couvrait déjà des 
thémat iques  b ien  p lus  
transversales que celles visant 
exclusivement l'intégration des 
populations étrangères

Un transfert de savoirs et de 
savoir-faire allait alors s'opérer 
entre le Centre Régional et le 
n o u v e a u  d i s p o s i t i f  e n  
gestation. Les 65 associations 
qui constituent le réseau de 
proximité du CRIC ont été à la 
base d'un vaste travail de 
repérage et de maillage 
associatif à l'échelle de la 

Communauté urbaine.

L'expert ise du CRIC a 
contribué à l'identification des 
associations.

La mpa a également pu 
bénéficier du savoir-faire du 
C R I C  e n  m a t i è r e  
d ' a c c o m p a g n e m e n t  d e  
projets. Actuellement la 
collaboration se poursuit dans 
le cadre d'une convention liant 
les  deux  assoc ia t ions .  
Concrètement la collaboration 
se traduit dans les faits, par et 
au travers, de compétences 
respectives à un renforcement 
des expériences et actions de 
la mpa. En effet le travail mené 
par le CRIC, acteur de 
seconde ligne, auprès du 
réseau associatif public/privé 
actif sur les matières liées à 
l'immigration ne peut se faire 
sans une action concertée 
avec la mpa, experte en 
matière de suivi comptable et 
financier de projet. De surcroît 
cette collaboration permet 
également de compléter 
l'accompagnement associatif 
par un soutien logistique plus 
adéquat, en l'occurrence par la 
location de salles, mise à 
disposition de matériel etc.…

En matière de diffusion le 
CRIC et la mpa se sont 
associés dans certaines 
actions spécifiques telles la 
radio associative Route 90, le 
Bus  des  qua r t i e r s ,  l e  
développement du cd rom 
“Citoyenneté et Dialogue”,...

Une véritable synergie s'est 

opérée entre les deux opérateurs 
au bénéfice de l'ensemble des 
associations ciblées par leurs 
actions. Le rôle d'ensemblier des 
deux partenaires s'en trouve donc 
fortement renforcé. 

 «La seule voie qui offre quelqu’espoir d’un avenir meilleur pour toute l’humanité    
est celle de la coopération et du partenariat» 

Kofi Annan,extrait d’un discours à l’Assemblée Générale de l’ONU     24/09/2001

Partenariat quand tu nous tiens !

D’un partenariat à un projet citoyen

A
ssistant social de formation, c'est tout 
naturellement que Pascal Rigot s'est investi 
dans le secteur associatif de l'aide à la jeunesse.  

Pour avoir les mêmes centres d'intérêts et travailler 
dans le même domaine, il connaissait déjà Marc 
Parmentier lorsque celui-ci l'a informé du projet mpa.  
«Cela  paraissait intéressant: créer à Charleroi une 
maison regroupant différents partenaires et ayant  
pour mission de soutenir l'associatif sous toutes ses 
formes… c'était séduisant et représentait le 
prolongement du travail effectué en association.»  
C'est donc avec un réel enthousiasme que AJMO asbl 
s'est intégrée au groupe fondateur de la mpa et a dès 
lors participé à l'émergence de ses missions en 
défendant la nécessité de mettre en réseau le secteur 
associatif.  En effet, «je fais partie de ceux qui sont 
intimement persuadés que l'avenir du social passe par 
des collaborations entre associatif et pouvoirs publics.  

Pascal Rigot - Directeur d'AJMO asbl (Accompagnement de Jeunes en Milieu Ouvert)

La nécessité d'un maillage associatif

36

On ne peut pas concevoir une action sociale, seul dans 
son coin». Selon lui, les objectifs premiers de la mpa, 
au bout de 5 ans, se sont concrétisés.  Des bases 
solides au maillage du secteur associatif ont 
également été construites.  La preuve en est le succès 
des services d'experts, les nombreux soutiens 
logistiques et la présence de près de 900 associations 
au sein du réseau mpa.  Cependant, les actions 
communes regroupant des associations de secteurs 
différents et favorisant la connaissance de chacun se 
font encore trop rares. «Dans le paysage associatif 
actuel, il existe de nombreux acteurs.  Respecter 
l'autonomie de chacun dans un travail global n'est pas 
chose aisée.  Le Pacte associatif est une réponse 
intéressante à une mise en réseau concrète.»  L'avenir 
de la mpa et des associations passe donc, selon 
Pascal Rigot, par une nécessaire mise en place d'un 
pacte pour le secteur associatif de la région.
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L
a maison pour associations a pris ses quartiers 
depuis près de trois ans à Marchienne-au-Pont. 
Et d'aucuns diront que le projet est une réussite. 

Le Bourgmestre Jacques Van Gompel qui est 
également président de la mpa évoque d'ailleurs avec 
beaucoup de fierté le développement et l'évolution de 
cet organisme mis en place pour soutenir le monde 
associatif carolo.
«La mpa est véritablement une structure qui nous 
manquait à Charleroi. Déjà dans le Projet de Ville 
datant de 1993, nous évoquions la nécessité de venir 
en aide au mouvement associatif carolo. Car à 
Charleroi, il y a de nombreuses associations dont 
certaines plus importantes. Maintenant, grâce à la 
maison pour associations, même les plus petits 
groupements ne périclitent pas tant qu'ils ont un but 
intéressant et contraire à tout extrémisme ».
La mpa fournit donc une aide aux associations qui le 
désirent : « La mpa met à disposition des groupements 
du personnel, ou  encore des locaux. Nous proposons 

« Charleroi à la tête du progrès associatif »

aussi par exemple un grand centre de documentation 
pour que chaque association puisse mener à bien un 
projet », explique encore Jacques Van Gompel.
Le Bourgmestre, ensuite, voit « Charleroi à la tête du 
progrès associatif » : « Depuis la création de la mpa, 
nous avons pu redynamiser plusieurs quartiers en 
perte de vitesse. Nous mettons en place des nouveaux 
projets comme le centre d'initiation sportive, le centre 
d' ini t iat ion culturel le ou encore le centre 
d'enregistrement ». 
Et en guise de conclusion, le Bourgmestre rappelle que 
« la mpa est un organisme fédérateur d'aide au 
développement et au maintien des associations 
quelque soit leur but ou leur obédience politique 
démocratique. C'est une structure indispensable qui 
est appelée à se développer dans les années à venir 
notamment dans le cadre de partenariats avec des 
responsables de projets similaires dans certaines 
régions de France ».

Selon le Bourgmestre Jacques Van Gompel, la mpa est 
une « structure indispensable »



Christian Dupont.

Entretien avec, le Ministre de la fonction 
publique et de l'Intégration sociale 

La Porte Ouest

nitié par le Gouvernement Fédéral, le 
Programme Politique des Grandes IVilles mène, depuis 1999, différentes 

actions de redynamisation dans plusieurs 
villes belges (Anvers, Gand, Liège, 
Charleroi, Anderlecht, Bruxelles-Ville, 
Forest, Molenbeek, Saint-Gilles, Saint-
Josse, Schaerbeek, Mons, Seraing, La 
Louvière et Ostende).

Les diverses initiatives du programme de 
la Ville de Charleroi visent avant tout à 
améliorer la convivialité urbaine en 
participant de manière durable à la 
réinsertion des quartiers en difficulté et 
principalement ceux de la Porte Ouest 
(Marchienne Etat, Marchienne Cartier, 
Matadi, Les Grands Trieux, Monceau Parc 
et le Hameau). Concrètement, cela se 
traduit par des rencontres avec les 
habitants et les associations de ces 
quartiers, par des travaux de rénovation 
comme ceux entrepris à la Route de Mons, 
par des activités mises en place avec les 
jeunes, par la réhabilitation d'anciens 
bâtiments…

Afin de rendre à ces quartiers l'attrait qui 
les caractérisait auparavant, un certain 
nombre d'actions placées sous le signe de 
la convivialité, de la proximité et de la 
citoyenneté ont été mises en place. 

Les projets de la Porte Ouest
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L'Espace Citoyen de Charleroi Porte Ouest 
est un lieu de rencontres et d'échanges où 
les habitants peuvent trouver un appui pour 
concrétiser un projet, s'initier aux nouvelles 
technologies, participer à une dynamique 
de quartier, découvrir d'autres cultures... 
Dampremy et Marchienne Docherie 
comptent également leur Espace Citoyen. 

L’espace citoyen

Les balayeurs de rues parcourent chaque 
jour les rues de la Porte Ouest afin de les 
rendre plus propres, plus conviviales et 
agréables. Ils travaillent également en 
collaboration avec le service Propreté de la 
Ville de Charleroi pour l'évacuation des 
dépôts clandestins et participent à la lutte 
anti-tags.

Les balayeurs de rues

Les Agents de Convivialité sont présents 
dans les quartiers de la Porte Ouest afin 
d'établir un contact de proximité avec les 
h a b i t a n t s ,  l e s  p a s s a n t s  e t  l e s  
commerçants, et par conséquent, 
d'améliorer le sentiment de bien-être de 
chacun. Ils veillent également au bon 
déroulement des différentes fêtes locales.

Les Agents de Convivialité

L'équipe de travailleurs sociaux de proximité 
de l'animation de quartier propose aux jeunes 
de Marchienne et Monceau différentes 
activités sportives, ludiques, culturelles et 
éducatives afin de favoriser les échanges et 
la créativité, d'éveiller leur curiosité et de 
développer leur esprit d'équipe.

Mais encore... La maison pour associations, l'Hôtel Social, 
les Proxi-Services, une base de loisirs 
englobant une salle de sport et un hall 
culturel gérés tous les deux par la mpa, un 
Centre d'Hébergement aménagé dans l'ex-
fonderie Thibaut et bien d'autres initiatives 
sont également développées à Marchienne 
et Monceau,  dans le cadre de la  Politique 
des Grandes Villes.

Le programme Politique des Grandes Villes a été lancé en 2000 par le 
Gouvernement fédéral, avec l'objectif de répondre au déclin de certains quartiers 
des grandes villes, notamment à Charleroi. En travaillant sur la cohésion sociale et 
la convivialité dans les quartiers, nous essayons d'améliorer les conditions de vie 
des gens, pour qu'ils se sentent plus heureux dans leur quartier. 

Qu'est-ce qui vous a poussé à mettre en œuvre le Programme 
Politique des Grandes Villes à Charleroi ?

C'est un excellent projet, pour deux raisons: sa cohérence et sa continuité. 
Cohérence parce que Charleroi opte pour une affectation intégrale des moyens 
sur le quartier Porte Ouest et évite ainsi une dispersion inefficace. Continuité 
parce que c'est un choix que Charleroi a fait dès 2000 et qui n'a jamais été démenti 
depuis lors. Je cite d'ailleurs souvent Charleroi comme un exemple en la matière !

Que pensez-vous du projet Porte Ouest de Charleroi?

Pourquoi avoir choisi le territoire Porte Ouest?

La « Porte Ouest » réunit des communes durement touchées par le processus de 
reconversion industrielle. Ici, plus qu'ailleurs, il était nécessaire de rendre 
confiance aux habitants et de les aider à se reconstruire une identité forte. Ce 
quartier constitue par ailleurs une porte d'entrée vers Charleroi, ce qui n'est pas 
négligeable.

Quels sont les éléments qui font du projet Porte Ouest un bon projet? 

L'intérêt réside dans la double approche du projet. D'une part, il offre de nouveaux 
services aux habitants de la Porte Ouest : je pense, par exemple, à l'Espace 
Citoyen, véritable lieu de rencontre et de dialogue créé pour les habitants. D'autre 
part, il crée des infrastructures qui permettent de faire revenir les habitants de 
Charleroi dans le quartier. Je pense ici au rôle joué par la maison pour 
associations.

En matière d'intégration sociale, avez- vous l'impression qu'il y a une 
amélioration dans le quartier Porte Ouest et sur Charleroi?

Les signaux que je perçois sont positifs. Les habitants prennent conscience du fait 
que les choses bougent. Mais soyons réalistes, c'est un travail de très longue 
haleine auquel nous nous sommes attelés. C'est d'ailleurs en pensant tout 
particulièrement à la Porte Ouest que j'ai voulu donner aux contrats de ville un 
cadre pluriannuel. Ici, plus qu'ailleurs, nous devons garantir aux acteurs de terrain 
de pouvoir travailler à long terme.

I
l faut aussi comprendre que le Programme Politique des Grandes 
Villes n'a pas pour objectif la lutte contre l'insécurité. Je pense 
toutefois que, et même si ce n'est pas visible au premier regard,  

toutes les actions y participent.   
A mon avis, il y a plusieurs points de vue. Concrètement les conventions 
passées avec le Contrat de Sécurité nous permettent de déployer dans 
la zone de Marchienne-au-Pont des agents de convivialité ; ce sont un 
peu des surveillants qui se balladent dans les rues. Il y a aussi les 
éducateurs et animateurs de quartier qui vont à la rencontre du public.
Maintenant je pense que la lutte contre l'insécurité va bien au-delà du 
travail de la police et du Contrat de Sécurité. En effet, la maison pour 
associations et l’Espace Citoyen y contribuent fortement en travaillant 
sur une logique de convivialité, de rapprochement des gens. Quand je 
passe devant ces établissements et qu'il y a beaucoup de voitures 
parquées devant, je me dis qu'ils sont en train de réussir leurs objectifs 
et qu'en tout cas, ils y travaillent.

C
ela fait au moins 3 ans qu'on 
fréquente, assez régulièrement, 
les animateurs et éducateurs de 

quartier. Nous avons un bon rapport 
avec eux, ils ont toujours été cools et à 
l'écoute. On peut compter sur leur aide. 
Pour nos parents, c'est rassurant de 
nous savoir encadrés pendant une 
activité et pas livrés à nous-mêmes dans 
la rue. Ce qui est bien dans ce projet, 

c'est que ça anime un peu le quartier. On 
nous propose des activités ou on 
demande à faire des choses et les 
animateurs s'en chargent ou nous 
aident à les mettre en place.
Aujourd'hui, on sait qu'on a un rôle à 
jouer auprès des petits, il faut leur faire 
comprendre que les animateurs sont là 
pour nous et pas contre nous !

Ayoud BELHOUCIN, 17 ans habitant du 
quartier, usager de l'Espace Citoyen.

Jean-Marie CANON, coordinateur du
Programme Politique des Grandes Villes.

Alain BROUSMICHE, chef d'une équipe d'animateurs.

N
otre service s'appelle : l'animation de quartier Charleroi-Porte 
Ouest. Il est composé de différentes professions telles que des 
éducateurs, des animateurs, des assistants sociaux et des 

médiateurs c'est pourquoi en général on préfère se nommer travailleur 
social de proximité, dans la mesure où l'on travaille dans le quartier en 
amenant une dynamique multi-professionnelle.
La base de notre travail, c'est tout ce qui est « zonage », c'est-à-dire 
aller à la rencontre des gens. Bien sûr ça ne s'arrête pas là !  A la 
demande du public et pour des actions précises, nous recevons dans 
nos bureaux ou nous nous déplaçons à domicile.
Le deuxième axe, c'est tout ce qui est collectif : on produit des 
animations sportives ou culturelles encadrées par un adulte et à 
l'intérieur desquelles des règles sont à respecter (organiser un match 
de foot avec les jeunes du quartier) ou de production (les jeunes sont 
porteurs d'un projet et nous les encadrons). 
Le troisième axe tourne autour de tout ce qui est communautaire. Ici, le 
but c'est de se dire que dans un quartier comme celui-ci, il y a des 
ressources. Il faut donc mettre en place toute une dynamique de 
participation des habitants aux actions menées sur le quartier. C'est 
toujours plus porteur quand ce sont les citoyens qui prennent en charge 
tout ou partie d'une organisation, d'une fête de quartier, de la journée du 
voisin…
Notre but est de faire participer un maximum de gens dans la vie du 
quartier.

Comment les activités de la Porte Ouest peuvent-elles 
améliorer le sentiment d'insécurité ?

Quel est votre travail au quotidien ?


